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Abstract 

Risk-based inspection is one of the important tools to move towards a proper management strategy of physical 

assets. This method seeks to find a suitable schedule for the timely inspection of high-risk equipment, as 

organizations are looking for ways to reduce operating costs, maintenance and repairs, inspection, as well as 

the costs of various accidents. In this regard, the present study was conducted with the aim of identifying and 

ranking the opportunities of integrated asset management by means of a risk-based inspection tool. The 

population and statistical sample of this study are all experts related to the topic of integrated asset management 

in one of the petrochemical companies in the south of the country, whose number is equal to 11 people. For 

this purpose, in order to select opportunities for integrated management of assets by means of risk-based 

inspection tools, 18 indicators were extracted using interviews with experts. In order to select the most 

important opportunities, the brainstorming technique was used. Based on this, 8 indicators were removed and 

10 indicators were determined as the most important indicators. The selected indicators were prioritized using 

the OPA technique (Lingo software). Based on the findings of this section, the indicators of "organizational 

culture, work processes, organizational needs assessment, rights and benefits, maps and documents, required 

software, financing budget, required training, management and support, and transformation and innovation" 

were ranked one to ten, respectively. 
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 نشریه مهندسی نگهداری و مدیریت منابع 

وسیله ابزار بازرسی بر  ها بههای مدیریت یکپارچه داراییبندی فرصتشناسایی و رتبه

 OPAمبنای ریسک با بکارگیری رویکرد 
 

 1علیرضا یزدان پناه 

 دانش آموخته کارشناسی ارشد، مهندسی صنایع، دانشگاه آزاد اسلامی واحد شیراز، شیراز، ایران 

 2محمدرضا فیلی زاده 

 مهندسی صنایع ، واحد شیراز، دانشگاه آزاد اسلامی، شیراز، ایران دانشیار گروه 
 چکیده

این روش، در پی    .های فیزیکی استبازرسی بر مبنای ریسک، یکی از ابزارهای مهم رفتن به سمت استراتژی مدیریت صحیح دارایی

هایی هســتند که  ها به دنبال روشهای بالاست که سازمانیافتن جدول مناسب زمانی برای بازرسی به موقع تجهیزات دارای ریسک 

های ناشی از بروز حوادث گوناگون را کاهش دهند. در این راستا،  های عملیاتی، نگهداری و تعمیرات، بازرسی و همچنین هزینههزینه

وسیله ابزار بازرسی بر مبنای ریسک صورت پذیرفته ها بههای مدیریت یکپارچه داراییبندی فرصتمطالعه حاضر با هدف شناسایی و رتبه 

های پتروشیمی ها در یکی از شرکتی خبرگان مرتبط به مبحث مدیریت یکپارچه داراییاست. جامعه و نمونه آماری این مطالعه را همه

ها های مدیریت یکپارچه داراییباشند. بدین منظور، جهت انتخاب فرصتنفر می 11ند که تعداد آنها برابر با دهجنوب کشور تشکیل می

شاخص استخراج شد. به منظور انتخاب مهمترین    18وسیله ابزار بازرسی بر مبنای ریسک، با استفاده از مصاحبه با خبرگان، تعداد  به

ها تعیین  شاخص به عنوان مهمترین شاخص  10شاخص حذف و    8فرصتها، از تکنیک طوفان فکری، استفاده گردید؛ بر این اساس تعداد  

های  های این بخش، شاخصبندی شدند. بر اساس یافتهافزار لینگو( اولویت )نرم  OPAهای منتخب با استفاده از تکنیک  شدند.شاخص

های مورد نیاز، بودجه تامین مالی،  ا، نقشه و مدارک، نرم افزارفرهنگ سازمانی، فرآیندهای کاری، نیاز سنجی سازمانی، حقوق و مزای"

 های یک تا ده را به خود اختصاص دادند. به ترتیب رتبه  "آموزشات مورد نیاز، مدیریت و حمایت، و تحول و نوآوری

 OPAصنعت پتروشیمی،  ها، بازرسی بر مبنای ریسک،های مدیریت یکپارچه داراییبندی، فرصتاولویت کلمات کلیدی:

 مقدمه -1
شده تا    فضا، باعث در این  گیریشدن تصمیم  شود. سخت  تبدیل  مدیریت  دانش  مهم  هایاز بخش  یکی  به  فیزیکی دارایی  امروزه مدیریت

با    مرتبط  هایگیری استفاده کنند و تصمیم  خود بهینه   هایآن از دارایی  کمک  باشند تا بتوانند به  فکر سیستمی  پیشرو به  هایسازمان

 بلندی  های، گاممختلف  پیشرو در صنایع  هایشرکت  تمامی  دو دهه  انجام دهند. در طول این  ریسک   زمان و با کمترین  آنها را در بهترین

(.  2010و همکاران،    3مدت و یا بلندمدت باشد )پاپویچدوره کوتاه  یک  تواند برایمی  که  اند. تصمیماتیبرداشته   سیستم  ایجاد این  برای 

 ریسک   ، مدیریتو تعمیرات، پایایی  مانند نگهداری  موضوعات مختلفی  که  جدید است  ای رشته موضوع میان  ها یکدارایی  یکپارچه   مدیریت

و    فنی  و مدیریت  راهبردی   مدیریت  بین  حد واسط  دارایی  (. مدیریت2020،  4گیرد)هستینگزفرایندها را در برمی  بازطراحی  و مدیریت

 به   دستیابی  در جهت  فنی  و دانش  راهبردی   کردن اصول مدیریت   در سازمان، ترکیب  سیستم   مدیر این  وظیفه  ترین. مهماست  اجرایی 

 کامل  روش شناخت  این  به  دستیابی  یباشد. لازمهها در طول عمر استفاده از آنها مینوع دارایی  استفاده مؤثر و کارا از این  برای  روشی

بسیار فراگیرتر از    دارایی  مدیریت  که  کنند. باید در نظر داشتمی  سازمان در طول عمر خود طی  هایدارایی  که  است  مختلفی  مراحل 

و    فنی  ، مدیریتراهبردی   باید با اصول مدیریت  سیستم  . مدیر ایناست  انبار قطعات یدکی  و تعمیرات و یا مدیریت  نگهداری  مدیریت

، دانش و اطلاعات تخصصی خود را در بالاترین سطح ممکن نگه دارند، تجربههمواره دانش است  آشنا باشد و موظف اجرایی ریتمدی

 
1 eirwya@gmail.com 
2 feylizadeh_mr@yahoo.com- ORCID Code:0000-0002-1382-7328 
3 Popović 
4 Hastings 

mailto:eirwya@gmail.com
mailto:feylizadeh_mr@yahoo.com-


3 

 

 OPAوسیله ابزار بازرسی بر مبنای ریسک با بکارگیری رویکرد  ها بههای مدیریت یکپارچه داراییبندی فرصتشناسایی و رتبه

 
این   .های فیزیکی است(. بازرسی بر مبنای ریسک، یکی از ابزارهای مهم رفتن به سمت استراتژی مدیریت صحیح دارایی 2001،  1)ونیر 

هایی  ها به دنبال روشهای بالاست که سازمانروش، در پی یافتن جدول مناسب زمانی برای بازرسی به موقع تجهیزات دارای ریسک 

بازرسی و همچنین هزینه هســتند که هزینه بروز حوادث گوناگون را کاهش دهند های عملیاتی، نگهداری و تعمیرات،  از  های ناشی 

به طور رو به رشدی در صنایع نفت و گاز و پتروشیمی   بر مبنای ریسک (. در طول چند سال گذشته بازرسی2017و نریمیسا،    2)نریمیسا

ها و بهینه کردن منابع است در عمل نمایان شده است. بر بکار گرفته شده است و مزایای آن که شامل کاهش خطرات، کاهش هزینه

های های مورد نیاز جمع آوری شده و پس از تحلیلهای سنتی که تنها بر احتمال وقوع یک خطر تاکید دارد. در این روش دادهخلاف روش

مورد بررسی  و پیامد وقوع خرابی ها، پیامد وقوع یک خرابی با استفاده از دو شاخص احتمال وقوع خرابیدستگاه آماری و محاسبه ریسک

راه حل قرار می ریسک،  تعیین  از  بنابراین پس  کاهش میگیرد.  یا  ریسک، کنترل شده  مبنا  براین  و  شناسایی شده  یابد  های کنترلی 

 (.  1386)ایزدپناه و همکاران، 

  این   شود کهمی  ، مشخصفیزیکی  هایدارایی  مدیریت  مسئله  انجام شده بر روی  و تخصصی  علمی  هایپژوهش  و کیفی  کمی  با واکاوی

 پیش  . تا چند دههنشده است  و مطالعه  قرار نگرفته  مورد اهمیت  شایستگی  گاه به، هیچدر مراکز علمی  و چه  در مراکز صنعتی  موضوع چه 

دفاعیهوایی  صنایع  ازجمله   مختلف  فنی  هایحوزه  ساختمان ونقل، حمل،  پژوهش  سازی،   ... به  هایو  را معطوف  مانند   عناوینی  خود 

مهندسیسیستم  مهندسی مهندسی  نگهداری   ،  تعمیرات،  مهندسیزیرساخت   و  می  پشتیبانی  ،   ... کهو   های پیشرفت  به  البته   کردند، 

، در طول دو  های تولیدیو پیچیده شدن سیستم  در جهات مختلف  نامتوازن بودن میزان پیشرفت  دلیل  یافتند. اما به  دست  گیری چشم

  دلیل  خود ایجاد کنند. به  فیزیکی  هایاز دارایی  جانبههمه  مدیریت  برای   یکپارچه  سیستم  ند تا یکاشده  ها تشویقاخیر سازمان  دهه

، تولید، نگهداری  هایتوان بخشدیگر نمی  و خدماتی  ، تولیدیمدیریتی  سازمانها و پیچیده شدن فرایندهای  بین  روابط  گسترش یافتن

د آن سازمان بتوان  کمک  به   که  است  رویکرد جامعی  کرد و نیاز به  صورت مجزا مدیریترا به   و توسعه  و یا تحقیق   ، مالیتعمیرات، پشتیبانی

 دهد. مدیریت   کاهش  میزان ممکن   کمترین  ها را بهگیریتصمیم  از این  ناشی  هایها را بگیرد و ریسکتصمیم  در تمام طول مسیر، بهترین

عمر یک  تواند تمام فرایندهایمی  فیزیکی  هایدارایی بهره، ساخت از طراحی  اعم  دارایی  موردنیاز در طول  ،  ، نگهداریبرداری، خرید، 

  شدت کمرا به  و غیر کارشناسانه  ناآگاهانه  هایگیریتصمیم  انجام داده و ریسک   ممکن  سطح  و اسقاط را در بالاترین  تعمیرات، بازیابی

توان در  سازمان می  ها در یکدارایی  یکپارچه  مدیریت  سیستم  سازی با پیاده  که  است  پرواضح  (. البته 1396کند )صابری حسین آباد،  

 گونهاین  سازیوجود آورد، اما در هنگام پیاده  به  اساسی  و تعمیرات تغییرات مثبت   و یا خرید، تولید، نگهداری  از طراحی  اعم  مراحل  تمامی

راستا   شود. در همینمی  دلخواه مدیریت  نتایج  از رسیدن به  مانع  در اکثر مواقع  روبرو شده که  فراوانی  هایها، سازمان با چالشسیستم 

باشد. بنابراین سوال اصلی این مطالعه این ها میهای مدیریت یکپارچه داراییفرصت  باید انجام گیرد، بررسی  که  اقداماتی  از اولین  یکی

 ها چگونه است؟بندی آنها کدامند؟ اولویتهای مدیریت یکپارچه دارایی است که فرصت

 مرور ادبیات-2
 در این بخش از پژوهش، به بررسی مطالعات صورت گرفته در زمینه مدیریت دارایی پرداخته می شود.  

برای  ( در مطالعه خود دانش تخصصی و تجزیه و تحلیل داده2022ستاری و همکاران ) ایجاد یک شبکه واکنش برای مدیریت ها را 

های داده  های بزرگ مانند پایگاهترکیب کردند و یک مبنای نظری و عملی برای مدیریت عدم قطعیت در مجموعه داده یکپارچگی دارایی

اند. هدف مطالعه حاضر کنترل و به حداقل رساندن تعداد کل حوادثی است که در یک عملیات نفت و گاز با  حوادث شرکت ارائه داده

از یک رویکرد چند رشته برای کشف و توسعهاستفاده  این رویکرد سیستماتیک میرخ می مدیریت یکپارچگی دارایی ای   توانددهد. 

های زیربنایی که همیشه در سیستم وجود به عنوان یک کل و پویایی مدیریت ایمنی فرآیند را برای درک بهتر مدیریت یکپارچگی دارایی

تقسیم شده و سپس برای   –عوامل دارایی و انسانی    –گروه عمده    2به   بخشد. در این تحقیق، مدیریت یکپارچگی دارایی  دارد، بهبود

ها، از جمله ساخت،  شوند. چهار عامل مربوط به داراییزیرمجموعه تقسیم می  5و    9بدست آوردن نتایج دقیق تر، هر گروه به ترتیب به  

( یک مدل نظری، مدل 2021)  3دهند. لیما و همکاران ( را تشکیل می٪54.78آزمایش، بازرسی و نگهداری، بیش از نیمی از حوادث )
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 نشریه مهندسی نگهداری و مدیریت منابع 

 1AMBP   توانمندسازهای حامی سازمانارائه می که  تصمیم دهند،  برای  را  بهتر در سرمایهها  از طریق  گذاری گیری  زیرساخت،  های 

ارائه (KPI) وکارهای عملکرد کسبو شاخص(API) های عملکرد دارایی، شاخصAM ساخت یک نقشه رابطه بین فرآیندهای کلیدی  

های  های مختلف اقتصاد، در دسترس عموم در سایتدهد. رابطه بین این سه عنصر نتیجه تجزیه و تحلیل مطالعات موردی در بخشمی

وکار، هدف این مقاله، یک مسیر با عملکرد کسب AM است. شناخت چگونگی ارتباط فرآیند AM یا اقدامات کنفرانس AM تخصصی

های آکادمیک و هم  ای که تا به امروز هم در محیطوکار است، مسالهبر عملکرد کسب AM اساسی و مفید برای درک چگونگی تاثیر بلوغ

های حمل  کنند که زیرساخت( در مطالعه خود استدلال می2016و همکاران )  2فوگینی .استوکار به روز باقی ماندههای کسبدر محیط

و نقل ستون فقرات اقتصادهای ملی است که ارتباطات مردم و کالاها، دسترسی به مشاغل و خدمات و امکان تجارت و رشد اقتصادی را 

ارتقاء شبکه زیرساختی به منظور حفظ رشد اقتصادی و تحرک هوشمند از اهمیت بالایی برخوردار  .کندفراهم می حفظ، نگهداری و 

ابزارهای کلیدی برای رویارویی با مشکل تعمیر و نگهداری زیرساخت و مقابله با   بنابراین رویکردهای مدیریت یکپارچگی دارایی .است

( خطرات ناشی از رویدادها در مدیریت دارایی مورد 2016) 3های موجود است.  کملینوک و همکاران فرسودگی است که مشخصه دارایی

است. دو مطالعه موردی به منظور گیری مدیریت دارایی جامع پیشنهاد شدهها در یک تصمیممطالعه قرار دادند و روشی برای ادغام آن

ها در  شناسی با هدف شناسایی، ارزیابی و مدیریت این ریسکاست. این تحقیق بر روی روشنشان دادن رویکرد پیشنهادی انجام شده

پذیری  هایی با انعطافها را در تبدیل شدن به شرکتتواند سازمانمدیریت دارایی تمرکز دارد. آنها به این نتیجه رسیدند که این رویکرد می

 و ثبات بیشتر در محیط در حال تغییر و پیچیده پشتیبانی کند.  

ها را  تعریف شده، امکان درک ارزش دارایی  55000( در مطالعه خود مدیریت دارایی، مطابق با آنچه در استاندارد ایزو  2015)  4نیلسن

های  آورد. یکی از مزایای ذکر شده برای مدیریت دارایی افزایش عملکرد مالی است. بر اساس تحلیل صورت حسابها فراهم میبرای سازمان

ها را بهبود ببخشد. مقاله پس از آن ارزیابی تواند عملکرد مالی سازمانها میدهد که چگونه مدیریت داراییاستاندارد، این مقاله توضیح می

نماید. در نهایت این مقاله، نتایج تحقیقی جدید های مالی ارائه میها را بر اساس اطلاعات به دست آمده از صورت حسابخاصی از دارایی 

( در 2012)  5کند. چاندیماراتنایاک و مارکستها که توسط بخش خصوصی گروه بندی شده است را ارائه می در رابطه با میزان دارایی

علاوه بر این، عملکرد   های فیزیکی پرداخته است.مطالعه خود به به طراحی، مدیریت یکپارچگی عملیاتی و فنی مدیریت یکپارچه دارایی 

کند.  گیرد که ارزش پایداری را به صاحب دارایی ارائه میاز نظر ابعاد مالی، اجتماعی و محیطی مورد بحث قرار می های فیزیکیدارایی

مدیریت چنین ارزش پایداری در مدیریت یکپارچگی کلی دارایی به منظور به حداقل رساندن فشار فزاینده ذینفعان و دستیابی به عملکرد  

کند تا  های فیزیکی دارد و بینشی برای مهندسان و مدیران ارائه میمدیریت یکپارچه دارایی متعادل، حیاتی است. این مقاله مروری بر

تر تحلیل کنند.  جامعرا برای افزایش ارزش پایدار یک تجارت دارای دارایی به روشی  های فیزیکیدارایی مشکل کلی مدیریت یکپارچگی

های خود تمرکز و  ها برای خلق ارزش و ایجاد مزیت رقابتی بر روی داراییکند که سازمان( در مطالعه خود استدلال می1399دباغی )

از صنایع مانند صنعت نفت و گاز برنامه ریزی می پایه دارایی نمایند. در برخی  های ، معدن، فولاد و نظایر آن ماهیت کسب و کار بر 

های فیزیکی نقش بسیار مهمی در ارزش آفرینی برای اینگونه سازمانها دارند؛ به  شود و تجهیزات، تاسیسات و داراییفیزیکی بنا نهاده می

ویژه در شرایطی که سیر تحولات رقابتی جهانی نفت،وجود میادین مشترک تولیدی با کشورهای همجوار، حفظ توان تولیدی و گذر از 

های مدیریتی/ فنی برای برنامه ریزی، تامین،  میلی به این صنعت عظیم اهمیت ویژه ای یافته است، ضرورت ارتقای سیستم های تحبحران 

مدیریت  بیش از پیش آشکار شده است. نفت و گاز های فیزیکی به ویژه در صنایع بالادستی نگهداشت و بروزرسانی تجهیزات و دارایی

های فراوانی را در ایجاد  تواند قابلیتکه پیاده سازی آن می های فیزیکی به عنوان رویکردی جامع در حوزه بالادستییکپارچه دارایی 

داده مدیریت  برای  هماهنگ  تخصص بستری  تجمیع  ) هاها،  بذافشان  و  برادران  نماید.  فراهم  فنی/اقتصادی  سازی  بهینه  (،  1401و 

بر هزینه حقوق صاحبان سهام در شرکت های پذیرفته شده بورس اوراق بهادار تهران را  بازده دارایی و مدیریت ریسک اطلاعات تاثیر

مدیریت   با آزمون رگرسیون پانل انجام گرفته است. در نهایت نتایج نشان داد که EViews بررسی کردند. کلیه مراحل در نرم افزار ایویوز 

 
1 Asset Management and Business Performance 
2 Fuggini 
3 Komljenovic 
4 Nielsen 
5 Chandima Ratnayake and Markeset 

https://civilica.com/search/paper/k-%D9%85%D8%AF%DB%8C%D8%B1%DB%8C%D8%AA%20%D8%B1%DB%8C%D8%B3%DA%A9%20%D8%A7%D8%B7%D9%84%D8%A7%D8%B9%D8%A7%D8%AA/
https://civilica.com/search/paper/k-%D8%A8%D8%A7%D8%B2%D8%AF%D9%87%20%D8%AF%D8%A7%D8%B1%D8%A7%DB%8C%DB%8C/
https://civilica.com/search/paper/k-%D9%85%D8%AF%DB%8C%D8%B1%DB%8C%D8%AA%20%D8%B1%DB%8C%D8%B3%DA%A9%20%D8%A7%D8%B7%D9%84%D8%A7%D8%B9%D8%A7%D8%AA/
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 OPAوسیله ابزار بازرسی بر مبنای ریسک با بکارگیری رویکرد  ها بههای مدیریت یکپارچه داراییبندی فرصتشناسایی و رتبه

 
اطلاعات همچنین  ریسک  دارد  معناداری  مثبت  تاثیر  ها  شرکت  سهام  صاحبان  حقوق  هزینه  اطلاعات با  ریسک  بازده  و مدیریت 

 .شرکت ها تاثیر مثبت معناداری دارد دارایی

 نوع روش تحقیق -3

را یک مطالعه کاربردی دانست که از حیث زمانی به شیوه توان آنپیمایشی است که از نوع هدف می- پژوهش حاضر یک مطالعه توصیفی  

 گیرد. مقطعی انجام می

 گیری جامعه، نمونه آماری و روش نمونه- 1-3

را همه  این مطالعه  آماری  نمونه  و  کار، جامعه  ماهیت  به  توجه  داراییبا  یکپارچه  به مبحث مدیریت  مرتبط  از ی خبرگان  یکی  ها در 

 باشند: نفر می 11( برابر با 1دهند که تعداد آنها مطابق با جدول )های پتروشیمی تشکیل می شرکت

 شناختی خبرگان(. اطلاعات جمعیت1جدول )

 شاخص سمت سازمانی  میزان تحصیلات  سابقه کار  مدرک تحصیلی 

 1خبره  RBIکارشناس  لیسانس 12 مهندسی مواد 

 2خبره  رئیس بازرسی فوق لیسانس  20 مهندسی مواد 

 3خبره  حفاظت فلزات فوق لیسانس  15 مهندسی مواد 

 4خبره  حفاظت فلزات فوق لیسانس  7 مهندسی مواد 

 5خبره  حفاظت خوردگی لیسانس 5 مهندسی مواد 

 6خبره  بازرسی مکانیک  لیسانس 17 مهندسی مکانیک

 7خبره  مکانیک بازرسی  فوق لیسانس  10 مهندسی مکانیک

 8خبره  های غیر مخربتست فوق لیسانس  5 مهندسی مواد 

 9خبره  رئیس تعمیرات  لیسانس 22 مهندسی مکانیک

 10خبره  تعمیرات مکانیک فوق لیسانس  15 مهندسی مکانیک

 11خبره  تعمیرات مکانیک فوق لیسانس  10 مهندسی مکانیک

 

 بنابراین در این مطالعه از سرشماری استفاده شده است.  

 روش و ابزار گردآوری اطلاعات  - 2-3

است. به منظور جهت تکمیل ادبیات تئوریک  ای جهت گردآوری اطلاعات استفاده شده  در مطالعه حاضر از هر دو روش میدانی و کتابخانه

ها از روش میدانی استفاده گردید.  بندی آنها و اولویتها، تعیین مهمترین شاخصای و جهت انتخاب شاخصپژوهش از روش کتابخانه

 18ای، مقالات علمی معتبر داخلی و خارجی مورد استفاده قرار گرفت؛ و در بخش میدانی از پرسشنامه باز، پرسشنامه  در بخش کتابخانه

( فلوچارت انجام تحقیق را نشان 1سوالی استفاده گردید. شکل )   10ای لیکرت و پرسشنامه ترتیبی  سوالی مبتنی بر طیف پنج گزینه

دهد می

https://civilica.com/search/paper/k-%D9%85%D8%AF%DB%8C%D8%B1%DB%8C%D8%AA%20%D8%B1%DB%8C%D8%B3%DA%A9%20%D8%A7%D8%B7%D9%84%D8%A7%D8%B9%D8%A7%D8%AA/
https://civilica.com/search/paper/k-%D9%85%D8%AF%DB%8C%D8%B1%DB%8C%D8%AA%20%D8%B1%DB%8C%D8%B3%DA%A9%20%D8%A7%D8%B7%D9%84%D8%A7%D8%B9%D8%A7%D8%AA/
https://civilica.com/search/paper/k-%D8%A8%D8%A7%D8%B2%D8%AF%D9%87%20%D8%AF%D8%A7%D8%B1%D8%A7%DB%8C%DB%8C/
https://civilica.com/search/paper/k-%D8%A8%D8%A7%D8%B2%D8%AF%D9%87%20%D8%AF%D8%A7%D8%B1%D8%A7%DB%8C%DB%8C/
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 (.فلوچارت انجام تحقیق1شکل)

 هاتجزیه و تحلیل داده  روش- 3-3

 به شرح زیر هستند: روش تجزیه و تحلیل اطلاعات

های مدیریت  وسیله ابزار بازرسی بر مبنای ریسک: به منظور شناسایی فرصتها بهها مدیریت یکپارچه دارایی شناسایی فرصت .1

وسیله ابزار بازرسی بر مبنای ریسک از نظرات گروه خبرگان استفاده گردید. بدین منظور خبرگان نظرات ها بهیکپارچه دارایی

 خود را در قالب پرسشنامه باز ارائه دادند. 

مهم .2 فرصت تعیین  داراییترین  یکپارچه  مدیریت  بههای  مهم ها  تعیین  منظور  به  ریسک:  مبنای  بر  بازرسی  ابزار  ترین وسیله 

داراییفرصت یکپارچه  مدیریت  بههای  تکنیکها  از  ریسک  مبنای  بر  بازرسی  ابزار  شد  وسیله  استفاده  فکری  همه    .طوفان 

 افزار اکسل انجام گردید. محاسبات در نرم

اولویت ها بههای مدیریت یکپارچه داراییترین فرصتبندی مهماولویت  .3 ابزار بازرسی بر مبنای ریسک: به منظور  بندی  وسیله 

بدین منظور از   . شد  استفاده  OPAوسیله ابزار بازرسی بر مبنای ریسک از تکنیک  ها بههای مدیریت یکپارچه داراییفرصت

 استفاده شد.  1افزار لینگو نرم

 

 OPAروش  - 4-3

های گروهی، از طریق این روش،  گیریهای فردی یا گروهی مورد استفاده قرار گیرد. در مورد تصمیم گیریتواند در تصمیماین روش می

شوند؛ اولویت متخصصان ممکن است بر اساس تجربه و یا دانش آنها تعیین شود. پس از های آنها را تعیین میمتخصصان و اولویتابتدا  

ها را براساس هر ویژگی و  شوند. در همین حال، هر متخصص گزینهبندی می ها توسط هر متخصص اولویتبندی خبرگان، شاخصاولویت

ها،  ریزی خطی ارائه شده از این روش، وزن شاخصکند. در نهایت، با حل مدل برنامهبندی میهای فرعی، رتبهدر صورت وجود شاخص 

آید. یک مزیت قابل توجه روش پیشنهادی این است که از ماتریس های فرعی به طور همزمان بدست می ها، متخصصان و ویژگی گزینه

-برای تجمیع نظرات کارشناسان )در تصمیم گیری  های میانگینزی، روشساهای نرمالگیری، روشمقایسه دو به دو، ماتریس تصمیم 

کند. یکی دیگر از مزایای این روش این امکان است که کارشناسان فقط در مورد  های گروهی( و متغیرهای زبانی استفاده نمی یری گ

 
1 Lingo 

1
انتخاب شاخص های اولیه•

2
تعیین مهمترین شاخص ها•

3
تعیین رتبه هر یک از خبرگان و اولویت بندی شاخص ها به صورت ترتیبی توسط خبرگان•

4
در لینگوOPAتشکیل کد برنامه ریزی خطی بر مبنای تکنیک •

5
تعیین وزن شاخص ها•

6
رتبه بندی نهایی•
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ها  تکنیکی است که برای تعیین اوزان اهمیت شاخص OPAها و گزینه هایی که از آنها دانش و تجربه کافی دارند اظهار نظر کنند.  شاخص

های پرسشنامه در شناختی و تعداد کم سوالتواند مورد استفاده قرار گیرد. وابسته نبودن به عبارات زبانها، میبندی گزینهو یا رتبه

سازی، های نرمالگیری، نیاز نداشتن به ماتریس مقایسه زوجی، نیاز نداشتن به تکنیکها، عدم نیاز به ماتریس تصمیممقایسه با سایر روش

در  (. 2020باشد )عطایی و همکاران، میهای این روش گیری برای ترکیب نظرات خبرگان، از جمله مزیت های میانگینعدم نیاز به روش

 شود. گیری گروهی تشریح میمدل پیشنهادی برای تصمیم این قسمت مراحل مختلف 

 بندی آنها. تعیین خبرگان و رتبه  گام اول.

توان از چارت سازمانی، بندی میبندی نمایید. برای رتبه کنند را تعیین و رتبهگیری شرکت میخبرگانی که بر اساس تخصصشان در تصمیم

 میزان سابقه و ... استفاده شود.  

 ها. تعیین شاخص گام دوم. 

معیار هستند را بر اساس هایی که دارای زیر گردند. شاخصهای کلیدی مورد نظر انتخاب میگیری شاخصبا توجه به موضوع تصمیم

ها تعیین  توان وزن شاخص را بر اساس وزن زیر معیار دهیم و در انتها در صورت تمایل میگیری مشارکت میهای آنها در تصمیممعیارزیر 

 دهیم.  گیری شرکت میها را در تصمیمنمود و به عبارتی آخرین سطح نمودار سلسله مراتبی تصمیم شاخص

 ها توسط هر یک از خبرگان.بندی شاخصرتبه گام سوم. 

ها  نمایند. بدیهی است که از نظر برخی خبرگان بعضی از شاخصبندی میگیری را اولویتهای تصمیمخبرگان بر اساس تخصصشان شاخص

تواند از نظر خبرگان ها میبندی شرکت ندهد. همچنین شاخصها را در رتبه تواند آن شاخصکلیدی نباشند در این صورت خبره می

 تواند لحاظ گردد.  بندی میاولویت یکسانی داشته باشند که این موضوع نیز در اولویت 

 ها توسط هر یک از خبرگان. ها بر اساس هر یک از شاخصبندی گزینهرتبه گام چهارم.

ها   بندی نمایند. بدیهی است برخی گزینهها را رتبهها گزینهشود تا بر اساس هر یک از شاخصدر این قسمت از خبرگان درخواست می

 بندی لحاظ گردد. که بصورت:ها اولویت یکسان دارند که این موضوع باید در رتبه بر اساس برخی شاخص

(1) 𝐴𝑖𝑗𝑘
(1), 𝐴𝑖𝑗𝑘

(2), … , 𝐴𝑖𝑗𝑘
(𝑚) 

 

𝐴𝑖𝑗𝑘که 
(𝑟)  بیانگر رتبه گزینهk ام بر اساس شاخصj  ام توسط خبرهiباشد. ام می 

Wijkیافتن وزن بهینه )  گام پنجم.
(1), Wijk

(2), … , Wijk
(m)) 

 شود.  ( استفاده می2از مدل ریاضی خطی رابطه ) امrام در رتبه iام توسط خبره  jام بر اساس شاخص kبرای تعیین وزن بهینه گزینه 

توان برای ها میگردد که بر اساس این وزن ها و خبرگان تعیین میها، شاخص( وزن نهایی گزینه5)( و 4(، )3سپس با استفاده از روابط )

 بندی صورت گیرد.رتبه 

وزن گزینه ها: 

(2) 

Max: Z 

s.t: 

𝑍 ≤ 𝑖 (𝑗 (𝑟(𝑊𝑖𝑗𝑘
𝑟 − 𝑊𝑖𝑗𝑘

𝑟+1)))                 ⩝ 𝑖, 𝑗, 𝑟 

𝑍 ≤   𝑖𝑗𝑚𝑊𝑖𝑗𝑘
𝑚               ⩝ 𝑖, 𝑗      ,   𝑟 = 𝑚 

∑ ∑ ∑ 𝑊𝑖𝑗𝑘
𝑟 = 1

𝑘𝑗𝑖

        ⩝ 𝑟 

𝑊𝑖𝑗𝑘
𝑟 ≥ 0 
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(3) ∑ 𝑊𝑖𝑗𝑘
𝑟

𝑘

        ⩝ 𝑖, 𝑗, 𝑟     

 ها:وزن شاخص

(4) ∑ 𝑊𝑖𝑗𝑘
𝑟

𝑗

        ⩝ 𝑖, 𝑘, 𝑟 

 خبرگان:  وزن

(5) ∑ 𝑊𝑖𝑗𝑘
𝑟

𝑖

        ⩝ 𝑗, 𝑘, 𝑟   

 نتایج بدست آمده و تجزیه و تحلیل -4
انتخاب مهمترین فرصت  از ها بههای مدیریت یکپارچه داراییدر مطالعه حاضر جهت  با استفاده  ابزار بازرسی بر مبنای ریسک،  وسیله 

ها، رویکرد  (  قابل مشاهده شد. به منظور انتخاب مهمترین شاخص 2شاخص استخراج شد که در جدول )  18مصاحبه با خبرگان، تعداد  

 (  قابل مشاهده می باشد.  3طوفان فکری، مورد استفاده قرار گرفت که نتایج بدست آمده در جدول )

 

 (. شاخص ها 2جدول )

 شرح شاخص

میزان شدت رعایت سلسله مراتب و پیچیدگی فعالیت های درونی سازمان جهت رسیدن به   بروکراسی اداری و نامه نگاری 

 کمیسیون های مربوطه نتیجه اعم از اخذ مجوز و مکاتبات اداری و برگزاری 

حمایت مدریت مجموعه از برنامه ها و اهئاف پیاده سازی مدیریت یکپارچه دارایی ها با استفاده   مدیریت و حمایت

 از ابزار بازرسی بر مبنای ریسک 

تامین و برطرف نمودن هزینه های خرید تجهیزات و نرم افزار و سایر هزینه های جاری در  بودجه تامین مالی 

 اجرای پروژهطول 

الگوی مشترک فکری , احساسی و رفتاری بین اعضای سازمان در خصوص پیاده سازی مدیریت   فرهنگ سازمانی 

 یکپارچه دارایی ها با استفاده از ابزار بازرسی بر مبنای ریسک

رویکردی مشترک جهت تشکیل تیم از افراد با توانایی های مکمل یکدیگر با مقاصد و اهداف و   فرهنگ کار تیمی 

 پیشبرد مدیریت یکپارچه دارایی ها با استفاده از ابزار بازرسی بر مبنای ریسک 

نحوه پاسخ گویی به نیاز های واحدهای مختلف سازمان با توجه به توالی و دنباله وظایف ایجاد   های کاریفرآیند

 شده در جهت پیشبرد مدیریت یکپارچه دارایی ها با استفاده از ابزار بازرسی بر مبنای ریسک

 میزان حقوق و مزایایی دریافتی کارشناسان درگیر در پروژه   حقوق و مزایا 

 اهداف کلی سازمان و خط مشی سازمان با توجه به ماهیت محصول و تولید آن   نیاز سنجی سازمانی 

 پاسخگویی سایر واحد ها به مکاتبات و اطلاعات تخصصی و اشتراک گذاری آنها به سهولت همکاری سایر واحد ها 
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تجهیزات مهم بازرسی فنی اعم از ضحامت سنج فلز و تست های غیر مخرب جهت پیشبرد  امکانات و تجهیزات فنی

 استفاده از ابزار بازرسی بر مبنای ریسکمدیریت یکپارچه دارایی ها با 

موجودیت و معتبر بودن آخرین نقشه های تجهیزات و خطوط پایپینگ با کیفیت و قابلیت   نقشه و مدارک

 تدوین و تغییر

 حضور تعداد پرسنل مورد نیاز و مطابق با چارت سازمانی فنی  پرسنل

 برگزاری دوره آموزشی تخصصی جهت پرسنل درگیر در پروژه   آموزشات مورد نیاز

 خریداری و استقرار نرم افزار های مربوطه  های مورد نیازنرم افزار 

استقرار سامانه مدیریت دانش جهت آموزش تجربیات از وقایع و حوادث اتفاق اقتاده بمنظور  مدیریت دانش 

 انتقال به سایر همکاران

موجودیت و قابیلت استناد به بایگانی داده های بدست آمده از بازرسی و تعمیرات و تجهیزات   بایگانی اطلاعات و سوابق تجهیزات 

 در دوره های گذشته

 انگیزه , شوق و اشتیاق پرسنل در خصوص اجرای موفق پروژه  شوق و اشتیاق

پذیرش کارکنان سازمان در خصوص ترک فعالیت های روزمره و انجام فعالیت های جدید با   تحول و نوع آوری 

 اهداف جدید 

 

 ( قابل مشاهده می باشد. 3بعد از غربالگری معیارها با روش طوفان فکری، نتایج در جدول )

 (. معیارهای غربالگری شده با روش طوفان فکری3جدول )

 نماد  شاخص
 A مدیریت و حمایت

 B بودجه تامین مالی 

 C فرهنگ سازمانی 

 D فرآیندهای کاری

 E حقوق و مزایا 

 F نیاز سنجی سازمانی 

 G نقشه و مدارک

 H آموزشات مورد نیاز

 I های مورد نیازنرم افزار 

 J تحول و نوآوری 

 

دهد: میدست آمده است، نشان ها را که از مجموع نظرات خبرگان به ( اوزان نهایی شاخص4جدول )
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 نشریه مهندسی نگهداری و مدیریت منابع 

 ها (. وزن نهایی شاخص4جدول)

 وزن نهایی  11خبره  10خبره  9خبره  8خبره  7خبره  6خبره  5خبره  4خبره  3خبره  2خبره  1خبره  معیار 

A 003/0 006/0 004/0 001/0 003/0 003/0 001/0 002/0 016/0 004/0 002/0 045/0 

B 003/0 011/0 010/0 009/0 003/0 013/0 014/0 003/0 016/0 006/0 007/0 095/0 

C 002/0 031/0 004/0 009/0 028/0 007/0 006/0 008/0 036/0 016/0 012/0 159/0 

D 011/0 031/0 002/0 004/0 006/0 013/0 021/0 006/0 023/0 016/0 019/0 152/0 

E 011/0 017/0 006/0 005/0 004/0 009/0 004/0 012/0 023/0 010/0 009/0 110/0 

F 006/0 017/0 022/0 013/0 002/0 019/0 014/0 006/0 008/0 004/0 009/0 120/0 

G 011/0 031/0 022/0 001/0 003/0 005/0 002/0 004/0 012/0 010/0 009/0 110/0 

H 004/0 006/0 004/0 002/0 004/0 004/0 010/0 012/0 023/0 010/0 002/0 081/0 

I 006/0 031/0 010/0 007/0 004/0 004/0 003/0 003/0 023/0 002/0 009/0 102/0 

J 001/0 003/0 001/0 007/0 001/0 002/0 006/0 001/0 003/0 001/0 001/0 027/0 
 

 باشد : ( می5ها به شرح جدول )رتبه نهایی شاخص

 ها  (. رتبه نهایی شاخص5جدول )

 

 

 

 

 

 

 

 دهد: ها را نشان مینهایی شاخص( وزن و رتبه 2شکل )

 

 

 

 

 

(. اوزان معیارها 2شکل )

 وزن نهایی شاخص رتبه 

 159/0 فرهنگ سازمانی  1
 152/0 فرآیندهای کاری 2
 120/0 نیاز سنجی سازمانی  3
 110/0 حقوق و مزایا  4
 110/0 نقشه و مدارک 5
 102/0 های مورد نیازنرم افزار  6
 095/0 بودجه تامین مالی  7
 081/0 آموزشات مورد نیاز 8
 045/0 مدیریت و حمایت 9

 027/0 تحول و نوآوری  10
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 بحث و نتیجه گیری -5
 شوند: میهای پژوهش به شرح زیر ارائه مطابق با هدف تعریف شده برای این مطالعه، یافته

وسیله ابزار بازرسی بر مبنای ریسک، از مصاحبه با خبرگان ها بههای اولیه مدیریت یکپارچه داراییبه منظور شناسایی فرصت .1

های بروکراسی اداری و نامه نگاری، مدیریت و حمایت، بودجه تامین مالی، فرهنگ سازمانی،  استفاده شد. بر این اساس، شاخص

ها، امکانات و تجهیزات فنی، نقشه های کاری، حقوق و مزایا، نیاز سنجی سازمانی، همکاری سایر واحدفرهنگ کار تیمی، فرآیند

های مورد نیاز، مدیریت دانش، بایگانی اطلاعات و سوابق تجهیزات، شوق و  و مدارک، پرسنل، آموزشات مورد نیاز، نرم افزار

وسیله ابزار بازرسی بر مبنای ریسک، شناخته  ها بهه داراییهای اولیه مدیریت یکپارچاشتیاق، تحول و نوآوری به عنوان فرصت

 شدند. 

تعیین مهمترین فرصت  .2 از تکنیک طوفان ها بههای مدیریت یکپارچه داراییبه منظور  بر مبنای ریسک،  بازرسی  ابزار  وسیله 

مدیریت و حمایت، بودجه تامین مالی، فرهنگ سازمانی، فرآیندهای کاری، حقوق و  های  استفاده شد. بر این اساس، شاخص

مهمترین های مورد نیاز و تحول و نوآوری به عنوان  مزایا، نیاز سنجی سازمانی، نقشه و مدارک، آموزشات مورد نیاز، نرم افزار 

 وسیله ابزار بازرسی بر مبنای ریسک، تعیین شدند. ها بههای مدیریت یکپارچه داراییفرصت

 OPAوسیله ابزار بازرسی بر مبنای ریسک، از تکنیک  ها بههای مدیریت یکپارچه داراییبندی مهمترین فرصتبه منظور اولویت  .3

های  فرهنگ سازمانی، فرآیندهای کاری، نیاز سنجی سازمانی، حقوق و مزایا، نقشه و مدارک، نرم افزار استفاده شد. بر این اساس  

های یک تا ده را به خود  مورد نیاز، بودجه تامین مالی، آموزشات مورد نیاز، مدیریت و حمایت و تحول و نوآوری به ترتیب رتبه

 اختصاص دادند. 

 با توجه به گام های تعریف شده، پیشنهادات کاربردی در این زمینه عبارت است از: 

فلزات، مهندسان    ، مهندسان مواد و خوردگیفنی  از مهندسان بازرسی  متشکل   که  ریسک   بر مبنای  بازرسی  قوی  تیم  تشکیل  .1

 و سرپرست زیست ، کارشناسان محیط ، مهندسان بهره برداریها، مهندسان فرآیند، مهندسان ایمنیسیستم تعمیر و نگهداری

هر کدام از تجهیزات    جنس  به  های وابستهو داده  باید تاریخچه   مطالعاتی  تیم  باشد. اعضاء اینمی  RBI)در    تخصص  گروه )دارای

قبلا    که  های خرابیمکانیزم   ترتیب  این  )اگر موجود باشد( را مرور کنند. به  های قبلیبازرسی   هایگزارش   بررسی  شامل  را که 

 شود.می هستند، مشخص نوع خرابی و یا اگر مستعد یک شده استداده  از تجهیزات تشخیص  هر یک برای 

تجهیزات و    فوت و خسارات شدید به  غالبا منجر به  که  فرایندی  اخیر در صنایع   در سالهای  حوادث بوقوع پیوسته   به  با توجه  .2

  حوادث به  از وقوع این  ریسک  برمبنای  بازرسی  های مدیریتتوان با تمرکز بیشتر بر سیستم، میگردیده است  زیست  محیط

 . و یا از شدت و احتمال آنها کاست طور موثر پیشگیری 

  بر مبنای بازرسی  مدیریت  توان از روش کمیبالا، می  ریسک   تجهیزات دارای   و تمرکز موثر تر بر روی  نتایج  بهبود صحت  جهت  .3

خصوص    توان در این بالا در محاسبات می  دقت  و نیاز به  زمانی  و محدودیتهای  زیاد محاسباتی  حجم  استفاده نمود. بدلیل  ریسک 

 استفاده نمود.  BLXو  DNV Software  ،GALIOM ، TWI Softwareهمچون  مرتبط از نرم افزارهای

 جهت   مناسب  الگویی  توان بهمی  فرآیندی  صنایع  های مختلف در واحد  ریسک   بر مبنای  بازرسی  مدیریت  سیستم   این  با اجرای  .4

بر   ریسک و تخفیف ، خصوصا از منظر بازرسیمنابع در تمرکز تخصیص  که  یافت ها دستبخش این کلی ریسک سطح مقایسه

 کند. می سازمان کمک بالا به ریسک دارای   هایاز بخش آن دسته 

  منظور ارزیابیبه  ریسک   بر مبنای  بازرسی  مدیریت  استقرار سیستم   جهت  قبول مدیریت و قابل  دستورالعمل اجرایی  یک  تدوین .5

 گردد. پیشنهاد می ، گاز و پتروشیمینفت تجهیزات صنایع  ریسک 
 

 در نهایت، با در نظر گرفتن مطالب فوق الذکر، پیشنهادات ذیل برای علاقه مندان کار در این زمینه می تواند راه گشا باشد: 
 وسیله ابزار بازرسی بر مبنای ریسکها بههای مدیریت یکپارچه دارایی فرصتارائه مدل  .1

 وسیله ابزار بازرسی بر مبنای ریسکها بههای مدیریت یکپارچه داراییارائه مدل چالش .2

 وسیله ابزار بازرسی بر مبنای ریسکها بههای مدیریت یکپارچه داراییکاربرد ماتریس خانه کیفیت در حل چالش .3
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